
เหตุใดงานดานบริหารดานสุขภาพกําลัง

เติบโต: คําแนะนําจากคนภายใน
อุตสาหกรรมดานสุขภาพกําลังเจริญเติบโตอยางมหันต และงานบริหารสุขภาพเป็นหัวใจของ
การขยายตัวน้ี บทความน้ีเน นทางประเทศวาเหตุผลที่ อยู เบื้องหลังการเติบโตน้ีและสิ่งที่
หมายความวาสําหรับผูมีแนวโนมในอาชีพเชนกัน

เราจะศึกษาถึงปัจจัยตางๆ ที่มีสวนรวมในการเติบโต, ตัง้แตการเปลี่ยนแปลงทาง ประชากร ไป
จนถึงการพัฒนาเทคโนโลยี โดยการเขาใจดีแลวผูอานจะไดรับประโยชนจากขอมูลเหลาน้ีเพื่อ
ทราบโอกาสที่เชื่อมชื่อนในกลุมอาชีพน้ี

การเติบโตของอุตสาหกรรมดานสุขภาพ

ภาคสุขภาพกําลังขยายตัวอยางรวดเร็วเน่ืองจากหลายปัจจัย ประชากรที่มีอายุสูงขึ้น และการ
เริ่มตื่นตัวในการดูแลสุขภาพสงผลใหความตองการในบริการการแพทยเพิ่มขึ้น นวัตกรรม
เทคโนโลยีกําลังเป็นการเปลี่ยนแปลงการรักษาใหมและการสงมอบการดูแลที่มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น

การเติบโตน้ีกําลังสรางโอกาสในการทํางานมากมายโดยเฉพาะในสายสนับสุขภาพ ผู ดูแล
สุขภาพมีบทบาทสําคัญในการจัดการอุตสาหกรรมที่กําลังขยายตัวน้ี ความเชี่ยวชาญของพวก
เขาใหการันตีวาสถานบริการทางการแพทยดําเนินงานอยางราบรื่นและมีประสิทธิภาพ

บทบาทของผูดูแลระบบ

ผูดูแลระบบดานสุขภาพเป็นสําคัญในการใหบริการที่เรียบรอยของสถานบริการทางการแพทย
ในดานตาง ๆ พวกเขาดูแลดูแลดานตาง ๆ ของการใหบริการดานสุขภาพ ตัง้แตงบประมาณ
จนถึงการจัดการบุคลากร
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หนาที่ของผูดูแลระบบ

ผูดูแลสุขภาพรับผิดชอบตอการ บริหารจัดการสถานบริการทางการแพทยทัง้หมด พวกเขา
จะพัฒนานโยบาย ดูแลดานการดําเนินการทางการเงิน และใหความสําคัญกับความปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ 

หน าที่ของพวกเขายังกวายถึงการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย รวมถึงงานการจางงานและ
ฝึกอบรมบุคลากร ผูดูแลยังทํางานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพการดูแลผูปวย

สภาพแวดลอมการทํางาน

ผูดูแลดานสุขภาพพบงานในสถานที่ทํางานที่หลากหลาย ซึ่งแตละสถานที่มีความทาทายและ
ความรับผิดชอบที่ไมเหมือนกัน

โรงพยาบาล
คลีนิก
โรงพยาบาลผูสูงอายุ
ศูนยฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
องคการสาธารณสุข

ปัจจัยการเพิ่มงาน

มีปัจจัยหลักหลายอยางที่มีสวนชวยเพิ่มการตองการในงานดานการบริหารดานสุขภาพ การ
เขาใจปัจจัยเหลาน้ีเป็นสิ่งสําคัญสําหรับผูที่กําลังพิจารณาอาชีพในสาขาน้ี

ประชากรสูงอายุ

จํานวนผูสูงอายุเพิ่มมากขึ้นซึ่งเป็นสาเหตุของการเพิ่มขึ้นของความตองการทางการแพทย โรค
เรือ้รัง ที่พบอยูในกลุมวัยน้ีตองการการบริหารจัดการอยางตอเน่ือง.

ผูดูแลสุขภาพมีบทบาทสําคัญในการจัดระเบียบและดูแลบริการเหลาน้ี พวกเขามัน่ใจวาสถานที่
มีอุปกรณพรอมที่จะตอบสนองตอความตองการของประชากรสูงอายุ



พัฒนาการทางเทคโนโลยี

เทคโนโลยี กําลังเปลี่ยนแปลงดานการดูแลสุขภาพ ตัง้แตบันทึกขอมูลสุขภาพอิเล็กทรอนิกส
จนถึงการใหบริการทางการแพทยทางไกล นวัตกรรมเหลาน้ีตองการการบริหารจัดการอยาง
ชํานาญเพื่อผสานรวมกับระบบที่มีอยูเดิม

ผูดูแลระบบมีบทบาทสําคัญในการนําเทคโนโลยีเหลาน้ีมาใชงานและควบคุม เครื่องมือของ
พวกเขามีสวนสําคัญในการทําใหการใหบริการดานสุขภาพมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น

การเปลี่ยนแปลงทางกฎหมาย

อุตสาหกรรมดานสุขภาพอยูภายใตหลาย กฎหมายและมาตรฐาน ที่จําเป็นตองปฏิบัติ การ
เปลี่ยนแปลงลาสุดไดเพิ่มความซับซอนในการบริหารการปฏิบัติตามกฎหมาย 

ผูดูแลระบบมีหน าที่ใหความสนใจดูแลใหสถานบริการปฏิบัติตามกฎหมายเหลานั้น งานของ
พวกเขามีความสําคัญในการป องกันการประ罰และรักษาคุณสมบัติ

การขยายสิ่งอํานวยความสะดวก

ความตองการเพิ่มมากขึ้นสําหรับบริการดานสุขภาพกําลังนําไปสูการขยายสิ่งกอสราง  โรง
พยาบาล คลินิก และศูนยดูแลสุขภาพใหมกําลังถูกสรางขึ้น ผูดูแลระบบจําเป็นตองวางแผน
จัดการ และดูแลสถานประกอบการใหมเหลาน้ี ความเชี่ยวชาญของพวกเขาทําใหการขยายเพิ่ม
ขึ้นมีประสิทธิภาพและตอบสนองความตองการของชุมชน

คุณสมบัติสําเร็จ

เพื่อประสบความสําเร็จในการเป็นผูดูแลสุขภาพ มีคุณสมบัติและทักษะที่เฉพาะเจา ที่มีความ
สําคัญ ทัง้น้ีเป็นพื้นฐานสําหรับการบริหารจัดการในกลุมงานดานสุขภาพ

ความตองการในการศึกษา

ปริญญาตรีเป็นที่ตองการตํ่าสุดสําหรับตําแหนงระดับเขาสูวงการได บทบาทที่ขัน้สูงมักตองการ
ปริญญาโทในการบริหารดานสุขภาพหรือสาขาที่เกี่ยวของ



โปรแกรมที่เฉพาะทางจะใหความรูที่จําเป็นสําหรับอาชีพน้ี การศึกษาตอเน่ืองก็มีความสําคัญ
สําหรับการอัปเดตขอมูลสานักวิชาชีพ

ทักษะพืน้ฐาน

ความนาเชื่อถือในการนํา เป็นสิ่งสําคัญสําหรับการควบคุมทีมและการตัดสินใจเชิงกลยุทธ
ทักษะการสื่อสาร จําเป็นสําหรับการติดตอกับพนักงาน ผูปวย และผูเกี่ยวของ

ความสามารถในการแกปัญหาชวยใหผูดูแลสามารถแกไขความทาทายและปรับปรุงการดําเนิน
งาน ความสามารถในการปรับตัวก็เป็นสิ่งจําเป็นในอุตสาหกรรมที่เปลี่ยนไปอยูตลอดเวลา

การพัฒนาอาชีพ

การเรียนรูตอเน่ือง เป็นสิ่งที่สําคัญในวงการที่เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาเชนดานสุขภาพ ผู
ดําเนินงานควรมีการมีสวนรวมในการศึกษาและอบรมอยางตอเน่ือง การสรางเครือขายกับผู
เชี่ยวชาญและเขารวมองคกรสามารถใหขอมูลและโอกาสที่มีคาได การติดตามขาวสารเกี่ยวกับ
แนวโนมและวิธีการที่ดีที่สุดของอุตสาหกรรมเป็นสิ่งสําคัญสําหรับการกาวหน าในอาชีพ

โอกาสในการทํางานในการบริหารจัดการทางดาน

สุขภาพ

สาขาการบริหารจัดการทางดานสุขภาพมีโอกาสทางอาชีพหลากหลายพรอมดวยโอกาสในการ
เจริญเติบโตที่มีความเชื่อถือได สําคัญตอผูที่ตองการเป็นนักวิชาการคือการเขาใจบทบาทตาง ๆ
และเสนทางการเจริญเติบโตของแตละบทบาท

ตําแหนงงานและหนาที่รับผิดชอบ

การบริหารจัดการดานสุขภาพนํามาซึ่งหลากหลายบทบาท แตละบทบาทมีหน าที่ ที่ เฉพาะ
เจาะจงของตัวเอง

ผูบริหารโรงบาล: ควบคุมการดําเนินงานของโรงพยาบาลทัง้หมด
ผูจัดการคลีนิก: บริหารการทํางานของแผนกที่เฉพาะเจาะจง เชน หองผาตัดหรือกา
รพยาบาล



ผูจัดการสารสนเทศดานสุขภาพ: รับผิดชอบในการรักษาความปลอดภัยและความ
ถูกตองของขอมูลผูปวย
ผูจัดการคลินิก: บริหารการทํางานของคลินิกทางการแพทยสําหรับแพทย
ที่ปรึกษาดานสุขภาพ: ใหคําแนะนําเชิงกลยุทธแกองคกรดานสุขภาพ
ผูจัดการการปรับปรุงคุณภาพ: ใหความสําคัญในการปรับปรุงคุณภาพการดูแลผู
ปวย
ผูบริหารบานพักคนชรา: ควบคุมการดําเนินงานของบานพักคนชรา

เงินเดือนและโอกาสในอาชีพ

ความตองการของผูจัดการดานการดูแลสุขภาพสะทอนในการจางงานที่แขงขันและมีโอกาสใน
อาชีพที่ดี

ผูบริหารโรงบาล: เงินเดือนเฉลี่ย $110,000 ตอปี
ผูจัดการทางคลินิก: เงินเดือนเฉลี่ย $95,000 ตอปี
ผูจัดการสารสนเทศทางการแพทย: เงินเดือนเฉลี่ย $90,000 ตอปี
ผูจัดการทีมแพทย: เงินเดือนเฉลี่ย $85,000 ตอปี
ที่ปรึกษาดานสุขภาพ: เงินเดือนเฉลี่ย $105,000 ตอปี
ผูจัดการดานการปรับปรุงคุณภาพ: เงินเดือนเฉลี่ย $88,000 ตอปี
ผูบริหารโฮมเนอรสําหรับผูสูงอายุ: เงินเดือนเฉลี่ย $92,000 ตอปี

การเดนอาชีพ

ในการจัดการดานสุขภาพ, การเดนของอาชีพเกี่ยวของกับประสบการณ, การศึกษา และ
ประสิทธิภาพ—ระดับการศึกษาสูง เชน ปริญญาโทในการบริหารดานสุขภาพ เปิดโอกาสใหไดรับ
ตําแหนงหน าที่สูงขึ้น

การพัฒนาอาชีพตอเน่ือง เป็นสิ่งจําเป็นสําหรับการเขาอยูในสาขางานปัจจุบัน การสรางเครือ
ขายและซึ่งซึมสารวัตร ยังชวยเรงการเจราอาชีพไดอีกดวย

ผลกระทบตอการดูแลผูป วย

ผูดูแลสุขภาพมี peran ที่สําคัญในการเสริมสรางการดูแลผูปวยและประสิทธิภาพในดานปฏิบัติ
การงาน การตัดสินใจที่ดีเรื่องกลยุทธของพวกเขามีผลตอคุณภาพการดูแลที่ไดรับ



ประสิทธิภาพและคุณภาพ

ผูดูแลระบบบริการดานสุขภาพทําใหการดําเนินงานเป็นไปอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น พวก
เขานํานโยบายเขาสู การใช งานเพื่อเสริมสราง ความปลอดภัยของผู ป วย และ<
strong>คุณภาพการดูแล นอกจากน้ี นโยบายเหลาน้ียังชวยใหทีมแพทยเขาใจงานกันอยาง<
strong>ชัดเจน และ<  strong>มีประสิทธิภาพ นอกจากน้ีผูดูแลระบบยังใสใจถึงความพึง
พอใจของผูปวยซึ่งมีความสําคัญตอชื่อเสียงของสถานบริการดานสุขภาพ

การวางแผนกลยุทธและการบริหารทรัพยากร

การวางแผนกลยุทธเป็นสิ่งสําคัญสําหรับการบริหารดานสุขภาพอยางประสบความสําเร็จ. ผู
บริหารจัดสรรทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพเพื่อตอบสนองความตองการของผูปวย. พวกเขา
สมดุลสิ่งจํากัดดานการเงินเพื่อใหบริการดูแลสุขภาพที่มีคุณภาพสูงขึ้น. ตัดสินใจเรื่องบุคลากร
เทคโนโลยี และสิ่งอํานวยความสะดวกโดยตรงซึ่งสงผลตอผลลัพธของผูปวยโดยตรง.

ความทาทายในการบริหารจัดการดานสุขภาพ

ผูบริหารดานสุขภาพเผชิญกับหลายอุปสรรคที่ ตองการการแกปัญหาอยางชาญฉลาดและการ
เขาใจเหตุการณไดอยางดี
การแกไขปัญหาเหลาน้ีเป็นสิ่งที่สําคัญสําหรับการรักษาบริการดานสุขภาพใหมีประสิทธิภาพและ
มีประสิทธิผล

ความทาทายที่พบบอย

ขอจํากัดของงบประมาณมักจํากัดทรัพยากรที่ใชในการดูแลผูป วยและการปรับปรุงสิ่งอํานวย
ความสะดวกของสถานที่ที่ใหบริการ ขาดแคลนพนักงานโดยเฉพาะในดานการพยาบาล ทําใหมี
การกดดันตอการสงมอบการดูแลสุขภาพ

กฎหมายดานสุขภาพที่กําลังเปลี่ยนไป และเรื่องกฎขอบังคับ ตองมีความระมัดระวังและ
การปรับตัวอยูเสมอ ผูดําเนินงานตองเริ่มการฝึกใชเทคโนโลยีดานสุขภาพและการจัดการ
ขอมูลที่ซับซอน

การสมดุลระหวางความตองการของผู ป วยกับความเป็นจริงในดานการเงินเป็นความทาทาย
ตลอดเวลา การแกไขปัญหาเหลาน้ีตองใชการคิดสรางสรรคและการนํานโยบายที่แข็งแกรง



สรุป: ใจกลางของการเจริญเติบโตของการบริหาร

จัดการดานสุขภาพ

การตองการอยางมากสําหรับผูเชี่ยวชาญดาน การบริหารจัดการดานสุขภาพ  มาจากบทบาท
ที่สําคัญของพวกเขาในการบริหารจัดการอุตสาหกรรมดานสุขภาพที่ กําลังขยายตัวอยางตอ
เน่ือง ความเชี่ยวชาญของพวกเขาในการดูแลการดําเนินงาน การรักษาคุณภาพการดูแล และ
การนําทางเพื่อเผชิญหน ากับอุปสรรคที่มีคามากเป็นสิ่งที่มีคุณคา

ความตองการของผู บริหารที่ มี ความชํานาญจะเติบโตขึ้นเพียงเทานั้นเมื่อตะแกรงสุขภาพ
เปลี่ยนแปลง โอกาสและการสรรหางานใหรางวัลซึ่งเต็มไปดวยสําหรับผูที่ กําลังคิดจะเลือก
อาชีพในสาขาน้ี


