
Cariera  la  McDonald’s:  Cum  să
aplici  pentru  locurile  de  muncă
disponibile
Îți dorești să te alături echipei dinamică de la McDonald’s? Descoperă cum să-ți
începi cariera cu cel mai important lanț de restaurante fast-food din lume. 

De la poziții de nivel de intrare până la roluri de management, McDonald’s oferă o
gamă de oportunități pentru creștere și dezvoltare. 

Află  cum  să  navighezi  în  procesul  de  aplicare  și  să  obții  jobul  de  vis  la
McDonald’s.

De ce să alegi McDonald’s
Începerea  unei  cariere  la  McDonald’s  oferă  numeroase  beneficii.  Iată  câteva
motive pentru care ar putea fi o alegere excelentă:

Brand Global:  McDonald’s  este un brand recunoscut  la  nivel  global,
prezent în peste 100 de țări, oferind stabilitate și oportunități de creștere.
Avansare  în  Carieră:  McDonald’s  oferă  posibilități  de  avansare  în
carieră prin formare și dezvoltare.
Flexibilitate:  McDonald’s  oferă  programe  de  lucru  flexibile  adaptate
studenților, părinților și celor care caută un loc de muncă part-time sau
full-time.
Beneficii pentru Angajați: McDonald’s prioritizează angajații, oferind
salarii competitive, asigurare medicală și reduceri.
Mediu de Lucru Divers: McDonald’s promovează incluziunea, primind
cu brațele deschise persoane din medii și experiențe diverse.
Impactul  în  Comunitate:  Angajații  pot  contribui  la  bunăstarea
comunității prin inițiative precum Casa de Caritate Ronald McDonald.
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Tipuri  de  Posturi  Disponibile  la
McDonald’s
Când îți începi cariera la McDonald’s, se deschid uși către diverse roluri. Iată o
prezentare succintă a fiecăruia:

Pozitii de nivel de intrare:

Membrii ai Echipei: Responsabili pentru luarea de comenzi, pregătirea
mâncărurilor și servirea clienților.
Casierii: Gestionează tranzacțiile cu clienții, procesează plățile și oferă
servicii clienților.
Personalul  din  Bucătărie:  Pregătesc  produse  alimentare,  mențin
curățenia și asigură standardele de siguranță alimentară.

Pozitii de management:

Manageri de Schimb: Supraveghează operațiunile în timpul unui schimb
specific, conduc personalul și asigură satisfacția clienților.
Manageri  Asistenți:  Gestionează  operațiunile  zilnice,  inclusiv
supravegherea personalului și serviciile pentru clienți.
Manageri de Magazin: Gestionează operațiunile restaurantului, inclusiv
managementul  personalului,  serviciile  pentru  clienți  și  performanța
financiară.

Roluri corporatiste:



Marketing:  Dezvoltă  și  implementează  strategii  de  marketing  pentru
promovarea produselor și brandului McDonald’s.
Finanțe:  Gestionează  activitățile  financiare,  inclusiv  bugetarea,
prognozarea și analiza.
Resurse  Umane:  Gestionează  funcțiile  de  resurse  umane  cum ar  fi
recrutarea, formarea, managementul performanței și relațiile cu angajații.

Aptitudini și Calități Esențiale pentru Angajații
McDonald’s
Când  aplici  la  McDonald’s,  evidențiind  anumite  aptitudini  și  calități  poți
îmbunătăți semnificativ șansele tale de angajare. Iată câteva caracteristici cheie
pe care McDonald’s le caută la angajați:

Etică  Puternică  a  Muncii:  Demonstrează  o  angajare  în  a  finaliza
sarcinile în mod eficient și eficace.
Aptitudini Excelente de Serviciu pentru Clienți: Abilitatea de a oferi
servicii prietenoase și utile pentru clienți.
Abilitatea de a Lucra în Echipă: Colaborează cu colegii pentru a atinge
scopuri comune.
Adaptabilitate  la  un  Mediu  Cu  Ritm Ridicat:  Rămânând  calm  și
concentrat într-un mediu aglomerat.
Aptitudini  Bune  de  Comunicare:  Transmiterea  informațiilor  către
clienți și colegi.
Atitudine Pozitivă: Menținerea unei conduite zâmbitoare și optimiste.
Dorința de a Învăța: Deschidere pentru dobândirea de noi abilități și
cunoștințe.
Atenție la Detalii: A fi riguros și precis în sarcini.
Fiabilitate și Punctualitate: Prezență constantă la timp și îndeplinirea
responsabilităților.
Aptitudini de Bază în Matematică și în Manipularea Numerarului:
Abilitatea de a gestiona banii și a efectua calcule matematice de bază.

Cum  să  aplicați  pentru  posturile  de



muncă disponibile
Puteți trimite o cerere online sau aplicați personal la McDonald’s.

Cerere online:

Vizitați site-ul cariere McDonald’s la https://careers.mcdonalds.com/.1.
Selectați poziția și locația dorite.2.
Completați formularul de cerere online.3.
Atașați-vă CV-ul și orice alte documente necesare.4.
Trimiteți cererea.5.

Cerere personală:

Vizitați o locație McDonald’s din apropiere.1.
Solicitați să vorbiți cu managerul sau să obțineți un formular de cerere.2.
Completați formularul de cerere în întregime.3.
Atașați-vă CV-ul, dacă aveți unul.4.
Prezentați cererea managerului sau personalului de serviciu.5.

Cum să ieși în evidență ca și candidat pentru un
loc de muncă la McDonald’s
Pentru a ieși în evidență ca și candidat pentru un loc de muncă la McDonald’s,
trebuie să-ți evidențiezi abilitățile relevante, experiențele și entuziasmul pentru
rolul respectiv.

Iată câteva sfaturi care te pot ajuta să faci o impresie pozitivă:

Pune în valoare experiența ta anterioară în domeniul serviciului pentru
clienți sau al serviciului alimentar.
Pune accent pe capacitatea ta de a lucra într-un mediu în ritm rapid.
Evidențiază abilitățile tale de lucru în echipă și de comunicare.
Demonstrează-ți  flexibilitatea  și  disponibilitatea  de  a  lucra  în  diferite
schimburi.
Exprimă-ți entuziasmul pentru brandul McDonald’s și angajamentul tău
pentru un serviciu excelent.
Pune  la  dispoziție  exemple  de  momente  în  care  ai  mers  dincolo  de
așteptări într-un rol anterior.
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Adaptează-ți aplicația pentru locul de muncă și locația specifică pentru
care aplici.
Asigură-te că CV-ul și scrisoarea ta de intenție sunt fără erori și bine
prezentate.
Urmărește după trimiterea aplicației tale pentru a-ți  exprima interesul
continuu.

Procesul de angajare la McDonald’s
Procesul de angajare la McDonald’s implică de obicei mai multe etape pentru a
evalua potrivirea candidatului pentru un anumit rol. Iată o prezentare generală:

Aplicare: Aplică online sau personal la o locație McDonald’s.1.
Evaluare:  McDonald’s  ar putea să efectueze evaluări  online pentru a2.
evalua abilitățile și potrivirea ta pentru rolul respectiv.
Interviu: Dacă ești selectat, vei fi invitat la un interviu cu un manager.3.
Verificare de background: McDonald’s ar putea efectua o verificare de4.
background înainte de a-ți face o ofertă de angajare.
Ofertă de angajare: Dacă treci cu succes toate etapele, s-ar putea să5.
primești o ofertă de angajare de la McDonald’s.
Integrare:  Odată  ce  accepți  oferta,  vei  trece  printr-un  proces  de6.
integrare pentru a-ți începe noul rol.



Salariile Medii la McDonald’s
Salariile la McDonald’s pot varia în funcție de locație,  experiență și  politicile
specifice ale francizei.

Iată o prezentare generală a salariilor medii  pe oră pentru diferite roluri  de
muncă:

Pozitii de nivel de intrare:

Membrii echipei: 9 – 12 dolari pe oră
Casierii: 9 – 12 dolari pe oră
Personalul de bucătărie: 9 – 12 dolari pe oră

Pozitii de management:

Manageri de schimb: 10 – 15 dolari pe oră
Manageri asistenți: 11 – 18 dolari pe oră
Manageri de magazin: 12 – 20 dolari pe oră

Roluri corporative:

Marketing: 50.000 – 80.000 dolari pe an (variază în funcție de experiență
și locație)
Finanțe: 50.000 – 90.000 dolari pe an (variază în funcție de experiență și
locație)
Resurse umane:  45.000 – 75.000 dolari  pe an (variază în funcție de
experiență și locație)

Aceste cifre aproximative variază în funcție de locație,  experiență și  politicile
specifice ale restaurantului.

Diversitate și Incluziune la McDonald’s
La McDonald’s, diversitatea și incluziunea sunt valori de bază care modelează
cultura și operațiunile companiei. Iată câteva aspecte importante:

Forța de Muncă Diversificată: McDonald’s apreciază diversitatea și se
străduiește să creeze un mediu inclusiv.
Oportunități  Egale:  McDonald’s  oferă  oportunități  egale  tuturor



angajaților pentru a evolua.
Politici Incluzive:  McDonald’s are politici pentru a asigura tratament
echitabil pentru toți.
Training  de  Diversitate:  McDonald’s  oferă  training  în  domeniul
diversității și incluziunii.
Implicarea  în  Comunitate:  McDonald’s  se  implică  în  inițiative
comunitare care promovează diversitatea.
Diversitate în Furnizori: McDonald’s lucrează cu o gamă diversificată
de furnizori.
Grupuri de Resurse pentru Angajați:  McDonald’s  are grupuri  care
sprijină angajații din medii diverse.
Sărbătorirea Diferențelor: McDonald’s sărbătorește diversitatea printr-
o serie de evenimente.
Feedback și Incluziune: McDonald’s încurajează feedback-ul cu privire
la diversitate și incluziune.
Marketing Inclusiv: McDonald’s promovează diversitatea în campaniile
sale de marketing.

Pentru a încheia
În concluzie, aplicarea pentru un loc de muncă la McDonald’s oferă oportunitatea
de a te alătura unei mărci renumite cu oportunități de creștere. 

Urmează aceste  sfaturi  pentru a-ți  îmbunătăți  aplicația  și  a  ieși  în  evidență.
Începe-ți călătoria prin trimiterea aplicației tale astăzi!


