
McDonald’s  karrier:  Hogyan
jelentkezz állásra
Szeretnél csatlakozni a dinamikus csapathoz a McDonald’snál? Fedezd fel, hogyan
indíthatod be karrieredet a világ vezető gyorsétteremlánca mellett.

Kezdő pozícióktól a vezetői szerepekig a McDonald’s számos lehetőséget kínál a
fejlődésre és karrierépítésre.

Tanuld meg, hogyan kell átlendülni az alkalmazási folyamaton, és szerezzd meg
álomállásodat a McDonald’snál.

Miért válaszd a McDonald’s-ot
A McDonald’s-nál való karrierkezdés számos előnnyel jár. Íme néhány ok, amiért
kiváló választás lehet:

Globális márka: A McDonald’s egy globálisan elismert márka több mint
100 országban, biztosítva ezzel stabilitást és növekedési lehetőségeket.
Karrier előrelépés:  A McDonald’s karrier előrelépést kínál képzés és
fejlesztés révén.
Rugalmas  munkaidő:  A  McDonald’s  rugalmas  munkaidőt  kínál
diákoknak,  szülőknek és  azoknak,  akik  rész-  vagy  teljes  munkaidőben
szeretnének dolgozni.
Alkalmazotti juttatások: A McDonald’s kiemelt prioritásaként kezeli az
alkalmazottakat,  versenyképes  fizetést,  egészségügyi  ellátást  és
kedvezményeket  kínálva.
Sokszínű  munkakörnyezet:  A  McDonald’s  elősegíti  az  befogadását,
üdvözölve  a  különböző  háttérrel  és  tapasztalatokkal  rendelkező
egyéneket.
Közösségi hatás: Az alkalmazottak hozzájárulhatnak a közösség javára
olyan kezdeményezések révén, mint a Ronald McDonald Házak.
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Az álláslehetőségek típusai a McDonald’s-
nál
A McDonald’s-nál való karrier elkezdése számos szerepet nyit meg. Itt egy rövid
áttekintés mindegyikről:

Beosztások kezdő szinten:

Brigádtagok: Felelősek a rendelések felvétele, az ételek elkészítése és az
ügyfelek kiszolgálásáért.
Pénztárosok: Kezelik az ügyfelek tranzakcióit, feldolgozzák a fizetéseket,
és ügyfélszolgálatot nyújtanak.
Konyhai személyzet: Elkészítik az ételeket, fenntartják az higiéniát és
biztosítják az élelmiszerbiztonsági szabványokat.

Menedzsment beosztások:

Műszakvezetők:  Felügyelik  az  üzemeltetést  egy  adott  műszak  alatt,
kezelik a személyzetet, és biztosítják az ügyfelek elégedettségét.
Asszisztens  menedzserek:  Kezelik  a  napi  működést,  beleértve  a
személyzet felügyeletét és az ügyfélszolgálatot.
Boltvezetők:  Kezelik  az  étterem  működését,  beleértve  a  személyzet
kezelését, az ügyfélszolgálatot és a pénzügyi teljesítményt.

Vállalati szerepek:



Marketing:  Kifejlesztik  és  végrehajtják  a  marketingstratégiákat  a
McDonald’s termékeinek és márkájának promoválásáért.
Pénzügy: Kezelik a pénzügyi tevékenységeket, beleértve a költségvetést,
az előrejelzéseket és az elemzéseket.
Emberi  erőforrások:  Kezelik  az  emberi  erőforrás  funkciókat,  mint  a
toborzást,  a  képzést,  a  teljesítménykezelést  és  az  alkalmazotti
kapcsolatokat.

Alapvető  készségek  és  tulajdonságok  a
McDonald’s  alkalmazottai  számára
A  McDonald’s-hoz  való  jelentkezéskor  a  konkrét  készségek  és  tulajdonságok
bemutatása jelentősen növelheti a felvételi esélyeit. Íme néhány kulcsfontosságú
tulajdonság, amelyeket a McDonald’s keres az alkalmazottaiban:

Erős  Munkaetikus:  Hatékonyan  és  eredményesen  végzett  feladatok
iránti elkötelezettség megmutatása.
Kiváló  Ügyfélszolgálati  Készségek:  Képesség  a  barátságos  és
segítőkész ügyfélszolgáltatásra.
Képesség a Csapatban Való Munkára: Kollégákkal való együttműködés
közös célok elérése érdekében.
Alkalmasnak  lenni  egy  Gyors  Tempójú  Környezetre:  Nyugodt  és
koncentrált maradni egy forgalmas környezetben.
Jó  Kommunikációs  Készségek:  Információ  átadása  ügyfeleknek  és
kollégáknak.
Pozitív Hozzáállás: Vidám és optimista hozzáállás fenntartása.
Hajlandóság  a  Tanulásra:  Nyitottság  az  új  készségek  és  ismeretek
elsajátítására.
Részletekre Való Figyelem: Alapos és pontos tevékenységekben.
Megbízhatóság és  Pontosság:  Állandóan időben való  megjelenés  és
feladatok teljesítése.
Alap Matematikai és Készpénzkezelési Készségek: Képesség a pénz
kezelésére és alap matematikai számolások elvégzésére.



Hogyan  lehet  jelentkezni  az
állásajánlatokra
Jelentkezhetsz online vagy személyesen a McDonald’snál.

Online jelentkezés:

Látogasd meg a McDonald’s karrier weboldalt.1.
Válaszd ki a kívánt pozíciót és helyszínt.2.
Töltsd ki az online jelentkezési űrlapot.3.
Csatold az önéletrajzod és az egyéb szükséges dokumentumokat.4.
Küldd el a jelentkezésed.5.

Személyes jelentkezés:

Látogass el egy közeli McDonald’s étterembe.1.
Kérj találkozót az igazgatóval vagy kérj jelentkezési lapot.2.
Töltsd ki alaposan a jelentkezési lapot.3.
Csatold az önéletrajzod, ha van ilyened.4.
Add  át  a  jelentkezésedet  az  igazgatónak  vagy  a  helyszínen  dolgozó5.
személyzetnek.

Hogyan  lehet  kiemelkedni  egy  McDonald’s
állásra  jelentkezőként
Az McDonald’s  állására  jelentkezőként  kiemelkedni  szeretnél,  akkor  meg kell
mutatnod  a  releváns  képességeidet,  tapasztalataidat  és  lelkesedésedet  a
szerepkör  iránt.

Íme néhány tipp, amely segít pozitív benyomást kelteni:

Emeld ki korábbi ügyfélszolgálati vagy ételkiszolgálási tapasztalataidat.
Hangsúlyozd  a  képességedet  a  gyors  tempójú  környezetben  való
munkavégzésre.
Mutass be csapatmunka- és kommunikációs készségeidet.
Bizonyítsd rugalmasságodat és hajlandóságodat különböző műszakokban
dolgozni.
Fe jezd  k i  le lkesedésedet  az  McDonald ’s  márka  i ránt  és
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elkötelezettségedet a kiváló szolgáltatás mellett.
Adj  példákat  olyan  helyzetekre,  amikor  túllépted  a  megszokottat  egy
korábbi szerepkörben.
Próbáld az alkalmazást az adott munkakörre és helyszínre szabni.
Ellenőrizd, hogy az önéletrajzod és motivációs leveled hibamentesek és jól
felépítettek legyenek.
Kísérő leveled benyújtása után kövesd nyomon az érdeklődést kifejező
felhívást.

Hogyan válasszuk ki jobban a McDonald’s
munkaerő-folyamatát
A  McDonald’s  munkaerő-folyamata  általában  több  lépést  tartalmaz  annak
értékelésére,  hogy  egy  jelölt  alkalmas-e  egy  szerepre.  Itt  egy  áttekintés:

Alkalmazás:  Jelentkezhet  online  vagy  személyesen  egy  McDonald’s1.
üzletben.
Értékelés:  A  McDonald’s  online  értékeléseket  végezhet  az  Ön2.
készségeinek és illeszkedésének értékelésére a szerepre.
Interjú: Ha kiválasztják, meghívást kaphat az interjúra egy vezetővel.3.
Háttérvizsgálat:  A  McDonald’s  háttérvizsgálatot  is  végezhet,  mielőtt4.
állásajánlatot tesznek Önnek.
Állásajánlat:  Ha  sikeresen  átmegy  az  összes  szakaszon,  lehet,  hogy5.
állásajánlatot kap a McDonald’s-tól.



Bevezetés: Miután elfogadta az ajánlatot, át fog menni egy bevezetési6.
folyamaton a szerepének elkezdéséhez.

McDonald’s Átlagbérletek
A McDonald’s-nál a bérletek eltérőek lehetnek a helytől,  a tapasztalattól és a
specifikus franchise irányelvektől függően. 

Itt egy általános áttekintés a különböző munkakörök átlagos órabéreiről:

Bejáratnál lévő pozíciók:

Csapat tagjai: $9 – $12 óránként
Pénztárosok: $9 – $12 óránként
Konyhai Személyzet: $9 – $12 óránként

Menedzsment pozíciók:

Műszakvezetők: $10 – $15 óránként
Asszisztens Menedzserek: $11 – $18 óránként
Áruházvezetők: $12 – $20 óránként

Vállalati szerepek:

Marketing: $50,000 – $80,000 évente (tapasztalattól és helytől függően)
Pénzügy: $50,000 – $90,000 évente (tapasztalattól és helytől függően)
Humán Erőforrások: $45,000 – $75,000 évente (tapasztalattól és helytől
függően)

Ezek az átlagos adatok eltérőek lehetnek a helytől, a tapasztalattól és a specifikus
étterem irányelvektől függően.

A McDonald’snál a sokféleség és az befogadás olyan alapvető értékek, amelyek
meghatározzák a vállalat kultúráját és működését. Íme néhány kulcsfontosságú
szempont:

Sokszínű munkaerő: A McDonald’s értékeli a sokszínűséget és törekszik
egy befogadó környezetre.
Egyenlő  lehetőségek:  A  McDonald’s  minden  alkalmazottnak  egyenlő
lehetőségeket biztosít a fejlődéshez.



Integrációt elősegítő irányelvek:  A McDonald’s irányelveket alkotott
annak biztosítására, hogy mindenki méltányos bánásmódban részesüljön.
Sokszínűségi tréning: A McDonald’s képzéseket kínál a sokszínűségről
és az integrációról.
Közösségi  részvétel:  A  McDonald’s  részt  vesz  a  sokszínűséget
népszerűsítő közösségi kezdeményezésekben.
Beszállítói sokszínűség: A McDonald’s egy sokszínű beszállítói körrel
dolgozik.
Alkalmazotti  erőforrás csoportok:  A McDonald’s  csoportokat  hozott
létre a különböző háttérrel rendelkező alkalmazottak támogatására.
Különbségek  ünneplése:  A  McDonald’s  eseményekkel  ünnepli  a
sokszínűséget.
Visszajelzés  és  integráció:  A  McDonald’s  örömmel  fogadja  a
visszajelzéseket a sokszínűségről és az integrációról.
Integrációt  népszerűsítő  marketing:  A  McDonald’s  támogatja  a
sokszínűséget a marketingkampányaiban.

Összefoglalva
Összefoglalva,  a  McDonald’snál  való  álláspályázat  lehetőséget  kínál,  hogy
csatlakozz  egy  híres  márka  csapatához,  és  lehetőséget  biztosít  a  fejlődésre.

Kövesd ezeket a tippeket az álláspályázatod fokozásához és kiemelkedésedhez.
Indítsd el az utadat a pályázatod benyújtásával még ma!


