
Mogućnosti  karijere  u
McDonald’su: Kako se prijaviti za
otvorena radna mjesta
Jeste li zainteresirani pridružiti se dinamičnom timu u McDonald’su? Otkrijte kako
započeti svoju karijeru s vodećim svjetskim lancom brze hrane.

Od poslova za početnike do upravljačkih uloga, McDonald’s nudi niz mogućnosti
za rast i razvoj.

Naučite  kako  se  kretati  kroz  proces  prijave  i  ostvarite  svoj  san  posao  u
McDonald’su.

Zašto odabrati McDonald’s
Početak karijere u McDonald’su nudi brojne pogodnosti.  Evo nekoliko razloga
zašto bi to mogao biti odličan izbor:

Globalni  brend:  McDonald’s  je  globalno  prepoznatljiv  brend  s
prisutnošću u više od 100 zemalja, pružajući stabilnost i mogućnosti rasta.
Napredovanje u karijeri: McDonald’s nudi napredovanje u karijeri kroz
obuku i razvoj.
Fleksibilnost: McDonald’s nudi fleksibilne radne rasporede prilagođene
studentima, roditeljima i onima koji traže rad na puno ili  pola radnog
vremena.
Pružanje  pogodnosti  zaposlenicima:  McDonald’s  stavlja  u  fokus
zaposlenike, nudeći konkurentne plaće, zdravstvenu zaštitu i popuste.
Raznoliko  radno  okruženje:  McDonald’s  potiče  inkluzivnost,
pozdravljajući pojedince različitih pozadina i iskustava.
Utjecaj na zajednicu: Zaposlenici mogu doprinijeti dobrobiti zajednice
putem  inicijativa  poput  dobrotvorne  udruge  Ronald  McDonald  House
Charities.
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Vrste poslovnih otvaranja u McDonald’su
Ulazak u karijeru u McDonald’su otvara vrata različitim ulogama. Evo kratkog
pregleda svake:

Pozicije na početnoj razini:

Članovi  posade:  Odgovorni  za  uzimanje  narudžbi,  pripremu  hrane  i
posluživanje kupaca.
Blagajnici:  Obrada  transakcija  s  kupcima,  procesuiranje  plaćanja  i
pružanje usluge kupcima.
Kuhinjsko  osoblje:  Priprema  prehrambenih  proizvoda,  održavanje
čistoće i osiguravanje standarda sigurnosti hrane.

Upravljačke pozicije:

Upravitelji  smjena:  Nadgledaju  operacije  tijekom  određene  smjene,
upravljaju osobljem i osiguravaju zadovoljstvo kupaca.
Asistent upravitelja: Upravljaju svakodnevnim operacijama, uključujući
nadzor osoblja i usluge kupcima.
Upravitelji  trgovina:  Upravljaju  operacijama  restorana,  uključujući
upravljanje osobljem, uslugu kupcima i financijsku uspješnost.

Korporativne uloge:

Marketing:  Razvijaju  i  provode  marketinške  strategije  za  promociju
McDonald’s proizvoda i branda.



Financije:  Upravljaju  financijskim  aktivnostima,  uključujući  izradu
proračuna, prognoze i analize.
Upravljanje ljudskim resursima:  Obavljaju  funkcije  ljudskih  resursa
kao  što  su  regrutiranje,  obuka,  upravljanje  uspješnošću  i  odnosi  s
zaposlenicima.

Bitne  vještine  i  kvalitete  za  zaposlenike  u
McDonald’su
Kada  se  prijavljujete  za  posao  u  McDonald’su,  isticanje  određenih  vještina  i
kvaliteta može značajno poboljšati vaše šanse za zapošljavanje. Evo nekih ključnih
atributa koje McDonald’s traži kod zaposlenika:

Jaka  radna  etika:  Pokazivanje  predanosti  učinkovitom  i  efikasnom
obavljanju zadataka.
Izvrsne vještine korisničke podrške: Mogućnost pružanja prijateljske i
korisne korisničke podrške.
Mogućnost  rada  u  timu:  Suradnja  s  kolegama  kako  bi  se  postigli
zajednički ciljevi.
Prilagodljivost brzom okruženju: Ostajanje smirenim i fokusiranim u
užurbanom okruženju.
Dobre  komunikacijske  vještine:  Prijenos  informacija  kupcima  i
kolegama.
Pozitivan stav: Održavanje vedrog i optimističnog stava.
Volja za učenjem: Otvorenost za stjecanje novih vještina i znanja.
Pozornost na detalje: Temeljitost i točnost u obavljanju zadataka.
Pouzdanost  i  točnost  u  dolascima:  Redovito  dolaziti  na  posao  na
vrijeme i ispunjavati odgovornosti.
Osnovne  matematičke  vještine  i  vještine  rukovanja  gotovinom:
Mogućnost  rukovanja  novcem  i  obavljanja  osnovnih  matematičkih
izračuna.

Kako se Prijaviti na Natječaje za Posao
Možete poslati online prijavu ili se prijaviti osobno za posao u McDonald’su.

Online Prijava:



Posjetite McDonald’s careers stranicu.1.
Odaberite željenu poziciju i lokaciju.2.
Ispunite online prijavni obrazac.3.
Priložite svoj životopis i druge potrebne dokumente.4.
Podnesite svoju prijavu.5.

Osobna Prijava:

Posjetite obližnju McDonald’s lokaciju.1.
Zatražite razgovor s menadžerom ili zatražite obrazac za prijavu.2.
Ispunite prijavni obrazac u potpunosti.3.
Priložite svoj životopis ako ga imate.4.
Podnesite svoju prijavu menadžeru ili osoblju na dužnosti.5.

Kako  se  istaknuti  kao  kandidat  za  posao  u
McDonald’su
Kako biste se istaknuli kao kandidat za posao u McDonald’su, morate pokazati
svoje relevantne vještine, iskustva i entuzijazam za ulogu.

Evo nekoliko savjeta koji će vam pomoći da ostavite pozitivan dojam:

Istaknite  bilo  kakvo  prethodno  iskustvo  u  radu  s  klijentima  ili  u
ugostiteljstvu.
Naglasite svoju sposobnost rada u brzom okruženju.
Pokažite svoje vještine timskog rada i komunikacije.
Demonstrirajte  svoju  fleksibilnost  i  spremnost  za  rad  u  različitim
smjenama.
Izrazite svoj entuzijazam za McDonald’s marku i predanost izvrsnoj usluzi.
Dajte primjere situacija u kojima ste išli iznad očekivanja u prethodnoj
ulozi.
Prilagodite  svoju  prijavu  na  specifičan  posao  i  lokaciju  na  koju  se
prijavljujete.
Osigurajte da vaš životopis i motivacijsko pismo budu ispravni te dobro
predstavljeni.
Pratite nakon podnošenja prijave kako biste izrazili nastavljeni interes.
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McDonald’s Proces zapošljavanja
Tipičan proces zapošljavanja u McDonald’su obično uključuje nekoliko koraka
kako bi se procijenila prikladnost kandidata za ulogu. Evo pregleda:

Prijava: Nanesite online ili osobno na lokaciji McDonald’sa.1.
Procjena: McDonald’s može provesti online procjene kako bi procijenio2.
vaše vještine i prikladnost za ulogu.
Razgovor za posao: Ako budete odabrani, bit ćete pozvani na razgovor s3.
upraviteljem.
Provjera pozadine: McDonald’s može provesti provjeru pozadine prije4.
nego vam ponudi poziciju.
Ponuda posla: Ako prođete sve faze uspješno, možete primiti ponudu za5.
posao od McDonald’sa.
Integracija:  Nakon  što  prihvatite  ponudu,  proći  ćete  kroz  proces6.
integracije kako biste započeli s novom ulogom.

Prosjeci plaća u McDonald’su
Plaće  u  McDonald’su  mogu  varirati  ovisno  o  lokaciji,  iskustvu  i  posebnim
pravilima franšize. 

Ovdje je opći pregled prosječnih satnih plaća za različite poslovne uloge:



Pozicije za početnike:

Članovi posade: 9 – 12 dolara na sat
Blagajnici: 9 – 12 dolara na sat
Kuhinjsko osoblje: 9 – 12 dolara na sat

Upravljačke pozicije:

Voditelji smjene: 10 – 15 dolara na sat
Pomoćni menadžeri: 11 – 18 dolara na sat
Voditelji trgovine: 12 – 20 dolara na sat

Korporativne uloge:

Marketing: 50.000 – 80.000 dolara godišnje (varira na temelju iskustva i
lokacije)
Financije: 50.000 – 90.000 dolara godišnje (varira na temelju iskustva i
lokacije)
Upravljanje  ljudskim  resursima:  45.000  –  75.000  dolara  godišnje
(varira na temelju iskustva i lokacije)

Ove približne cifre variraju ovisno o lokaciji,  iskustvu i specifičnim politikama
restorana.

Raznolikost i uključenost u McDonald’su
U McDonald’su, raznolikost i  uključenost su temeljne vrijednosti koje oblikuju
kulturu i operacije tvrtke. Evo nekih ključnih aspekata:

Raznolika radna snaga: McDonald’s cijeni raznolikost i teži uključivoj
radnoj atmosferi.
Jednake  mogućnosti:  McDonald’s  pruža  jednake  mogućnosti  svim
zaposlenicima za napredovanje.
Uključive politike: McDonald’s ima politike koje osiguravaju fer tretman
za sve.
Obuka  o  raznolikosti:  McDonald’s  nudi  obuku  o  raznolikosti  i
uključenosti.
Sudjelovanje  u  zajednici:  McDonald’s  sudjeluje  u  inicijativama  koje
promiču raznolikost.



Raznovrsni dobavljači: McDonald’s surađuje s raznolikim dobavljačima.
Grupa za resurse zaposlenika:  McDonald’s  ima grupe koje  pružaju
podršku zaposlenicima različitih pozadina.
Slavljenje razlika: McDonald’s slavi raznolikost kroz događaje.
Povratne informacije i uključenost:  McDonald’s pozdravlja povratne
informacije o raznolikosti i uključenosti.
Uključiv  marketing:  McDonald’s  promovira  raznolikost  u  svojim
marketinškim kampanjama.

Zaključak
Zaključno, prijavljivanje za posao u McDonald’su pruža priliku da se pridružite
poznatom brendu s mogućnostima za rast.

Slijedite ove savjete kako biste unaprijedili svoju prijavu i istaknuli se. Započnite
svoje putovanje podnošenjem prijave danas!


