Carreras en McDonald’s: Como
aplicar a ofertas de trabajo

{Estas buscando unirte al equipo dindmico de McDonald’s? Descubre como iniciar
tu carrera con la cadena de comida rapida lider en el mundo.

Desde puestos de nivel de entrada hasta roles de gestion, McDonald’s ofrece una
variedad de oportunidades para crecer y desarrollarte.

Aprende coémo navegar por el proceso de solicitud y conseguir tu trabajo sofiado
en McDonald’s.

Por qué elegir McDonald'’s

Comenzar una carrera en McDonald’s ofrece numerosos beneficios. Aqui hay
algunas razones por las que podria ser una excelente eleccion:

» Marca Global: McDonald’s es una marca reconocida a nivel mundial con
presencia en mas de 100 paises, ofreciendo estabilidad y oportunidades
de crecimiento.

= Avance Profesional: McDonald’s ofrece avance profesional a través de
capacitacion y desarrollo.

= Flexibilidad: McDonald’s ofrece horarios de trabajo flexibles que se
adaptan a estudiantes, padres y aquellos que buscan trabajo a tiempo
parcial o completo.

= Beneficios para Empleados: McDonald’s prioriza a sus empleados,
ofreciendo salarios competitivos, atencién médica y descuentos.

 Ambiente de Trabajo Diverso: McDonald’s fomenta la inclusividad,
dando la bienvenida a personas de diversos origenes y experiencias.

= Impacto en la Comunidad: Los empleados pueden contribuir al
bienestar de la comunidad a través de iniciativas como las Casas Ronald
McDonald.
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Tipos de Aperturas de Trabajo en
McDonald’s

Empezar una carrera en McDonald’s abre puertas a varios roles. Aqui tienes un
breve resumen de cada uno:

Puestos de nivel de entrada:

 Empleados: Responsables de tomar pedidos, preparar comida y servir a
los clientes.

» Cajeros: Gestionan transacciones con clientes, procesan pagos y ofrecen
servicio al cliente.

» Personal de Cocina: Preparan alimentos, mantienen la limpieza y
garantizan estandares de seguridad alimentaria.

Puestos de gestion:

= Gerentes de Turno: Supervisan las operaciones durante un turno
especifico, gestionan al personal y garantizan la satisfaccion del cliente.

- Subgerentes: Gestionan las operaciones diarias, incluida la supervision
del personal y el servicio al cliente.

= Gerentes de Tienda: Gestionan las operaciones del restaurante, incluida
la gestion del personal, el servicio al cliente y el desempeno financiero.

Roles corporativos:



= Marketing: Desarrollan e implementan estrategias de marketing para
promover los productos y la marca de McDonald’s.

- Finanzas: Gestionan actividades financieras, como presupuestos,
previsiones y analisis.

» Recursos Humanos: Gestionan funciones de RRHH como reclutamiento,
formacion, gestion del desempeiio y relaciones laborales.

Habilidades y Cualidades Esenciales para los
Empleados de McDonald’s

Cuando solicitas un trabajo en McDonald’s, mostrar habilidades y cualidades
especificas puede mejorar significativamente tus posibilidades de ser contratado.

Aqui tienes algunas caracteristicas clave que McDonald’s busca en sus
empleados:

= Etica Laboral Fuerte: Demostrar un compromiso para completar tareas
de manera eficiente y efectiva.

» Habilidades de Excelencia en Atencion al Cliente: Capacidad para
brindar un servicio al cliente amable y util.

» Capacidad para Trabajar en Equipo: Colaborar con colegas para
alcanzar objetivos comunes.

= Adaptabilidad a un Ambiente de Ritmo Rapido: Mantener la calma y
estar concentrado en un entorno ocupado.

- Buenas Habilidades de Comunicacion: Transmitir informacién a
clientes y colegas.

» Actitud Positiva: Mantener un comportamiento alegre y optimista.

= Disposicion para Aprender: Estar abierto a adquirir nuevas habilidades
y conocimientos.

= Atencion al Detalle: Ser minucioso y preciso en las tareas.

» Fiabilidad y Puntualidad: Mostrarse de manera constante a tiempo y
cumplir con las responsabilidades.

» Conocimientos Basicos de Matematicas y Manejo de Efectivo:
Capacidad para manejar dinero y realizar calculos matematicos basicos.



Como solicitar puestos de trabajo

Puedes enviar una solicitud en linea o solicitar en persona para trabajar en
McDonald’s.

Solicitud en linea:

1. Visita el sitio web de carreras de McDonald’s.
2. Selecciona el puesto y la ubicacion deseados.
3. Rellena el formulario de solicitud en linea.

4. Adjunta tu curriculum y cualquier otro documento requerido.
5. Envia tu solicitud.

Solicitud en persona:

1. Visita un restaurante McDonald’s cercano.

2. Pide hablar con el gerente o solicita un formulario de solicitud.
3. Rellena completamente el formulario de solicitud.

4. Adjunta tu curriculum si tienes uno.

5. Entrega tu solicitud al gerente o al personal de turno.

Como destacar como candidato para un trabajo
en McDonald’s

Para destacar como candidato para un trabajo en McDonald’s, debes mostrar tus
habilidades relevantes, experiencias y entusiasmo por el puesto.

Aqui tienes algunos consejos para ayudarte a causar una impresion positiva:

= Destaca cualquier experiencia previa en servicio al cliente o en la
industria de alimentos.

= Enfatiza tu habilidad para trabajar en un ambiente de ritmo rapido.

= Demuestra tus habilidades de trabajo en equipo y de comunicacidn.

= Muestra tu flexibilidad y disposicion para trabajar en diferentes turnos.

» Expresa tu entusiasmo por la marca McDonald’s y tu compromiso con un
servicio excelente.

= Proporciona ejemplos de veces en las que te esforzaste mas de lo
esperado en roles anteriores.

= Adapta tu solicitud al trabajo y ubicacion especificos para los que estas
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aplicando.

= Asegurate de que tu curriculum y carta de presentacion estén libres de
errores y bien presentados.

» Haz un seguimiento después de enviar tu solicitud para expresar tu
interés continuo.
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Proceso de contratacion de McDonald’s

El proceso de contratacion de McDonald’s generalmente implica varios pasos
para evaluar la idoneidad de un candidato para un puesto. Aqui tienes un
resumen:

1. Solicitud: Solicita en linea o en persona en una ubicacién de McDonald'’s.

2. Evaluacion: McDonald’s puede realizar evaluaciones en linea para
evaluar tus habilidades y ajuste al puesto.

3. Entrevista: Si eres seleccionado, te invitaran a una entrevista con un
gerente.

4, Verificacion de antecedentes: McDonald’s puede realizar una
verificacion de antecedentes antes de ofrecerte un puesto.

5. Oferta de trabajo: Si pasas todas las etapas con éxito, puedes recibir
una oferta de trabajo de McDonald’s.

6. Integracion: Una vez que aceptes la oferta, pasaras por un proceso de
integracion para comenzar tu nuevo puesto.



Salarios Promedio en McDonald’s

Los salarios en McDonald’s pueden variar segun la ubicacion, la experiencia y las
politicas especificas de la franquicia.

Aqui tienes una descripcién general de los salarios promedio por hora para
diferentes roles laborales:

Posiciones de nivel de entrada:

= Personal de Equipo: $9 - $12 por hora
= Cajeros: $9 - $12 por hora
= Personal de Cocina: $9 - $12 por hora

Posiciones de Gerencia:

= Gerentes de Turno: $10 - $15 por hora
» Subgerentes: $11 - $18 por hora
» Gerentes de Tienda: $12 - $20 por hora

Roles Corporativos:

= Marketing: $50,000 - $80,000 al afio (varia segun la experiencia y la
ubicacion)

= Finanzas: $50,000 - $90,000 al afio (varia segun la experiencia y la
ubicacion)

- Recursos Humanos: $45,000 - $75,000 al afio (varia segun la
experiencia y la ubicacién)

Estas cifras aproximadas varian segun la ubicacién, la experiencia y las politicas
especificas del restaurante.

Diversidad e Inclusion en McDonald’s

En McDonald’s, la diversidad y la inclusion son valores fundamentales que
moldean la cultura y las operaciones de la empresa. Aqui hay algunos aspectos
clave:

= Fuerza Laboral Diversa: McDonald’s valora la diversidad y se esfuerza
por crear un ambiente inclusivo.



» Igualdad de Oportunidades: McDonald’'s brinda igualdad de
oportunidades para que todos los empleados puedan crecer.

= Politicas Inclusivas: McDonald’s cuenta con politicas para garantizar un
trato justo para todos.

= Capacitacion en Diversidad: McDonald’s ofrece capacitacién sobre
diversidad e inclusion.

» Compromiso con la Comunidad: McDonald’s participa en iniciativas
comunitarias que promueven la diversidad.

» Diversidad de Proveedores: McDonald’s trabaja con una amplia gama
de proveedores diversos.

» Grupos de Recursos para Empleados: McDonald’s cuenta con grupos
de apoyo para empleados de diversos origenes.

= Celebrando las Diferencias: McDonald’s celebra la diversidad a través
de eventos.

» Feedback e Inclusion: McDonald’s da la bienvenida a los aportes sobre
diversidad e inclusion.

» Marketing Inclusivo: McDonald’s promueve la diversidad en sus
campanas de marketing.

Para Concluir

En conclusion, solicitar un trabajo en McDonald’s ofrece la oportunidad de unirse
a una marca de renombre con oportunidades de crecimiento.

Siga estos consejos para mejorar su solicitud y destacarse. iComience su viaje
enviando su solicitud hoy mismo!



