
Кариери в Макдоналдс:  Как да
кандидатствате  за  отворени
работни позиции
Търсите  ли  възможност  да  се  присъедините  към  динамичния  екип  на
McDonald’s? Открийте как да стартирате своята кариера с водещата верига
за бързо хранене в света.

От  позиции  за  начинаещи  до  управленски  роли,  McDonald’s  предлага
разнообразие  от  възможности  за  развитие  и  растеж.

Научете как да се справите с процеса на кандидатстване и да си осигурите
мечтаната служба в McDonald’s.

Защо да изберете Макдоналдс
Започването на кариера в Макдоналдс предлага множество предимства. Ето
някои причини защо това може да бъде отличен избор:

Глобална Марка: Макдоналдс е глобално призната марка, която се
намира в над 100 държави, предлагайки стабилност и възможности
за растеж.
Продвижение в Кариерата: Макдоналдс предлага възможности за
продвижение в кариерата чрез обучение и развитие.
Гъвкавост: Макдоналдс предлага гъвкави графици на работа, които
отговарят на студенти, родители и хора, търсещи работа на непълен
или цял работен ден.
Блага за Служителите: Макдоналдс отдава предимство на своите
служители,  като  предлага  конкурентни заплати,  здравни грижи и
отстъпки.
Разнообразна  Работна  Среда:  Макдоналдс  подкрепя
инклузивността, като посреща хора от различни култури и опит.
Общностен Влияние: Служителите могат да допринесат за благото
на  обществото  чрез  инициативи  като  Фондацията  на  Роналд
Макдоналд.
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Видове свободни позиции в McDonald’s
Започвайки кариера в McDonald’s ви отваря врати към различни роли. Ето
кратък преглед на всяка от тях:

Позиции за начинаещи:

Членове на екипа: Отговорни за приемане на поръчки, приготвяне
на храна и обслужване на клиентите.
Касиери:  Обработват  транзакции  на  клиентите,  осъществяват
плащания и предоставят обслужване на клиенти.
Персонал на кухнята: Приготвят хранителни продукти, поддържат
чистотата и гарантират стандартите за безопасност на храната.

Позиции в управлението:

Мениджъри  по  смени:  Надзират  операциите  по  време  на
определена  смяна,  управляват  персонала  и  гарантират
удовлетворението  на  клиентите.
Помощни  мениджъри:  Управляват  ежедневните  операции,
включително надзора над персонала и обслужването на клиенти.
Мениджъри на магазините:  Управляват ресторантните операции,
включително управлението на персонала, обслужването на клиенти и
финансовите показатели.

Корпоративни роли:



Маркетинг:  Развиват  и  изпълняват  маркетингови  стратегии  за
продвижване на продуктите и марката на McDonald’s.
Финанси:  Управляват  финансовите  дейности,  включително
бюджетиране, прогнозиране и анализ.
Човешки ресурси: Занимават се с функции в областта на човешките
ресурси  като  набиране  на  персонал,  обучение,  управление  на
резултатите  и  взаимоотношения  със  служителите.

Основни умения и качества за служители на
McDonald’s
Когато  кандидатствате  за  работа  в  McDonald’s,  подчертаването  на
конкретни умения и качества може значително да подобри вашите шансове
за назначение. Ето някои от ключовите атрибути, които  McDonald’s търси
при служителите си:

Силен  трудов  етикет:  Демонстриране  на  ангажимент  за
изпълняване на задачите ефективно и ефикасно.
Отлични  умения  за  обслужване  на  клиенти:  Възможност  да
предоставяте приятно и полезно обслужване на клиентите.
Способност  да  работите  в  екип:  Сътрудничене  с  колегите  за
постигане на общи цели.
Приспособяемост  към  бърза  среда:  Да  останете  спокойни  и
концентрирани в заета обстановка.
Добри  умения  за  комуникация:  Предаване  на  информация  на
клиенти и колеги.
Позитивен подход: Запазване на весело и оптимистично отношение.
Готовност за учене: Отвореност към придобиване на нови умения и
знания.
Внимание към детайлите: Бързо и точно извършване на задачите.
Надеждност  и  пунктуалност:  Постоянно  явяване  навреме  и
изпълнение на отговорностите.
Основни  математически  умения  и  умения  за  работа  с  пари:
Способност да работите с пари и да правите основни математически
изчисления.



Как  да  кандидатствате  за  свободни
позиции за работа
Можете  да  подадете  онлайн  заявка  или  да  кандидатствате  лично  в
McDonald’s.

Онлайн заявка:

Посетете уебсайта на кариера в McDonald’s.1.
Изберете желаната от вас позиция и местоположение.2.
Попълнете онлайн формуляра за кандидатстване.3.
Прикачете  автобиографията  си  и  всички  други  необходими4.
документи.
Изпратете заявката си.5.

Лично кандидатстване:

Посетете близко разположен магазин на McDonald’s.1.
Поискайте  да  говорите  с  мениджъра  или  да  получите  заявка  за2.
кандидатстване.
Попълнете пълноценно формуляра за кандидатстване.3.
Прикачете автобиография, ако имате такава.4.
Подайте заявката си на мениджъра или на персонала, отговарящ в5.
съответния момент.

Процес на назначаване в McDonald’s
Процесът на назначаване в McDonald’s обикновено включва няколко стъпки
за  оценка  на  подходящостта  на  кандидата  за  дадената  роля.  Ето  един
преглед:

Приложение: Подаване на кандидатура онлайн или лично на място в1.
Макдоналдс.
Оценка:  McDonald’s може да проведе онлайн оценки, за да оцени2.
уменията ви и подходящостта за ролята.
Интервю: При избор, ще бъдете поканени на интервю с мениджър.3.
Проверка на миналото: McDonald’s може да извърши проверка на4.
миналото преди да ви предложи позиция.
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Оферта за работа: Ако успешно изминете всички етапи, може да5.
получите оферта за работа от McDonald’s.
Въвеждане  в  длъжност:  След  като  приемете  офертата,  ще6.
преминете  през  процес  на  въвеждане  в  длъжността  си,  за  да
започнете новата си роля.

Средни заплати в McDonald’s
Заплатите  в  McDonald ’s  могат  да  варират  в  зависимост  от
местоположението,  опита  и  конкретните  политики  на  франчайз.  

Ето  общ  преглед  на  средните  почасови  заплати  за  различни  работни
позиции:

Позиции за начинаещи:

Членове на екипа: $9 – $12 на час
Касиери: $9 – $12 на час
Персонал на кухнята: $9 – $12 на час

Позиции в управлението:

Мениджъри на смяна: $10 – $15 на час
Помощни мениджъри: $11 – $18 на час
Мениджъри на магазина: $12 – $20 на час

Корпоративни позиции:

Маркетинг:  $50,000 –  $80,000 на година (варира в зависимост от
опита и местоположението)
Финанси: $50,000 – $90,000 на година (варира в зависимост от опита
и местоположението)
Човешки ресурси: $45,000 – $75,000 на година (варира в зависимост
от опита и местоположението)

Тези  приблизителни  цифри  варират  в  зависимост  от  местоположението,
опита и конкретните политики на ресторанта.



Разнообразие и инклузия в McDonald’s
В  McDonald’s  разнообразието  и  инклузията  са  основни  ценности,  които
определят  културата  и  операциите  на  компанията.  Ето  някои  ключови
аспекти:

Разнообразна работна сила: McDonald’s цени разнообразието и се
стреми към инклузивна среда.
Еднакви възможности: McDonald’s предоставя равни възможности
за всички служители за развитие.
Инклузивни политики: McDonald’s има политики, които гарантират
справедливо отношение към всички.
Обучение  по  разнообразие:  McDonald’s  предлага  обучение  по
разнообразие и инклузия.
Ангажимент  в  общността:  McDonald’s  участва  в  общностни
инициативи, насърчаващи разнообразието.
Разнообразни доставчици:  McDonald’s  работи с  разнообразие от
доставчици.
Групи  за  ресурси  на  служителите:  McDonald’s  има  групи,
подкрепящи служители от различни среди.
Празнуване  на  разликите:  McDonald’s  празнува  разнообразието
чрез събития.
Обратна  връзка  и  инклузия:  McDonald’s  приветства  мнения  за
разнообразието и инклузията.
Инклузивен  маркетинг:  McDonald’s  насърчава  разнообразието  в
своите маркетингови кампании.

Заключение
За  да  приключим,  кандидатстването  за  работа  в  McDonald’s  предоставя
възможност  да  се  присъедините  към  известна  марка  с  възможности  за
развитие.

Следвайте тези съвети,  за  да подобрите своето кандидатстване и да се
отличите.  Започнете  вашето  пътуване,  като  изпратите  вашето
кандидатстване  днес!


